REGULAMIN SWIADCZENIA UStUGI NEWSLETTER

I. Postanowienia ogdlne

1.

2.

Regulamin okresla zasady $wiadczenia i korzystania z ustugi Newsletter drogg elektroniczna.

Operatorem ustugi jest: firma Homeo Harmony Joanna Jagielska przedsiebiorca prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Homeo Harmony Joanna Jagielska z siedzibg w Gowarzewo
kod pocztowy 63-004, ul.Tulecka 15 A (ktéry to adres stanowi takze adres do doreczen),
wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP 699 180 45 00,
adres poczty elektronicznej: kontakt@homeoharmony.pl numer telefonu kontaktowego: (+48)
693 676 764 zwany dalej: Homeo Harmony

Do korzystania z ustugi Newsletter konieczne jest posiadanie urzadzenia typu
komputer/tablet/smartfon z zainstalowanym systemem operacyjnym i przegladarka
internetowg, dostep do sieci Internet oraz aktywny adres poczty elektronicznej (e-mail).

Regulamin ustugi Newsletter dostepny jest na stronie www.homeohamony.pl pod adresem
https://homeoharmony.pl/regulamin-newslettera/

Il. Przedmiot ustugi Newsletter

1.

2.

Ustuga Newsletter (dalej: Newsletter), polega na przesytaniu drogg elektroniczng przez Homeo
Harmony na podany przez odbiorce adres e-mail informacji o ofercie, promocjach, ustugach,
konkursach, wydarzeniach.

Newsletter wysytany jest cyklicznie.

IIl. Warunki korzystania z Newslettera

1.

2.

Newsletter przesytany jest bezptatnie po spetnieniu wszystkich opisanych nizej czynnosci.
Warunkiem korzystania z Newslettera jest zamdwienie ustugi poprzez:
1. zapoznanie sie z trescig niniejszego Regulaminu;

2. prawidtowe wpisanie we wskazanym formularzu oznaczonym jako ,Newsletter” na
stronie internetowej www.homeoharmony.pl, swojego adresu poczty elektronicznej
(e-mail) i zatwierdzeniu go przyciskiem ,Zapisz”.

Podczas zapisu na Newsletter wymagane jest podanie wtasnego, aktywnego adresu e-mail.

Po wykonaniu powyzszych czynnosci, Homeo Harmony automatycznie przesle na wskazany
adres e-mail zwrotng wiadomos¢ elektroniczng zawierajacg link aktywacyjny: ,Potwierdzam
zapis”, ktdry nalezy klikng¢, aby aktywowac ustuge.

Zawarcie umowy na przesytanie Newslettera nastepuje po aktywowaniu linku znajdujgcego sie
w przestanej przez Homeo Harmony wiadomosci zwrotnej.

Podanie adresu e-mail i aktywacja ustugi stanowi wyrazenie zgody na zawarcie umowy na
otrzymywanie Newslettera i akceptacje niniejszego Regulaminu.

Z chwilg potwierdzenia subskrypcji Homeo Harmony rozpocznie S$wiadczenie ustugi
Newslettera.
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8.

Na Newsletter mozna zapisac sie takze podczas sktadania zaméwienia w sklepie internetowym
Homeo Harmony pod adresem https://homeoharmony.pl/sklep/

Poszczegblne wiadomosci, wysytane w ramach ustugi Newsletter, stanowig utwory
W rozumieniu prawa autorskiego i podlegajg ochronie okreslonej w przepisach prawa.
Jakiekolwiek kopiowanie, modyfikowanie i wykorzystywanie w sposéb niezgodny z
przeznaczeniem lub bez zgody Homeo Harmony moze stanowi¢ naruszenie prawa.

IV. Czas trwania ustugi Newslettera

1.

Umowa Swiadczenia ustugi Newslettera zostaje zawarta na czas nieokreslony od momentu
aktywowania Newslettera (klikniecia w link aktywacyjny), do momentu wycofania zgody przez
uzytkownika.

Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie wypowiedzie¢é umowe o S$wiadczenie ustug
Newslettera.

Zrezygnowac z otrzymywania Newslettera mozna w kazdym czasie, bez podania przyczyny
rezygnacji.

W przypadku kiedy uzytkownik rezygnuje z Newslettera za pomocg podanego w Newsletterze
hipertacza z informacjg o rezygnacji, wypowiedzenie ma skutek natychmiastowy

Umowe o $wiadczenie ustug Newslettera mozna takze wypowiedzie¢ poprzez: skierowanie
stosownego oswiadczenia w zakresie rezygnacji na adres e-mail: kontakt@homeoharmony.pl
W takich przypadkach umowa o swiadczenie Newslettera zostaje rozwigzana w terminie do 30
dni od momentu otrzymania przez Homeo Harmony stosownego zgtoszenia.

Homeo Harmony ma prawo do usuniecia nieprawidtowego lub nieistniejgcego adresu e-mail
podanego przez klienta.

V. Przetwarzanie danych osobowych

1.

Homeo Harmony dokfada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie sSrodki fizycznej, technicznej
i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umysinym
zniszczeniem, przypadkowsa utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem
czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych, z ktéorym moze sie
skontaktowa¢ we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
wysytajgc maila na adres kontakt@homeoharmony.pl

Przetwarzamy dane osobowe wszystkich subskrybentéw w zwigzku z wyrazeniem zgody na
przesytanie Newslettera (podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO), w
ktorym informujemy Cie o biezacej ofercie handlowej oraz wydarzeniach, przez nas
organizowanych, ktére majg miejsce stacjonarnie.

Dane osobowe subskrybentéw bedg réwniez przetwarzane w celu ustalenia, obrony i
dochodzenia roszczen przez czas trwania ustugi tj. do czasu cofniecia zgody, w granicach
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawg prawng przetwarzania jest art. 6
ust. 1 litera f RODO). Dodatkowo przetwarzamy dane w celach dowodowych (wyrazenie zgody
lub jej cofniecie czy watpliwosci zwigzane z prawidtowg realizacjg zadania w zakresie RODO).
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10.

11.

12.

Administrator bedzie przetwarzat nastepujace kategorie danych osobowych subskrybentéw:
adres e-mail.

Dane osobowe subskrybentdw Newslettera bedg udostepniane innym odbiorcom danych tylko
i wytacznie w przypadkach przewidzianych przepisami prawa (jesli zajdzie taka potrzeba) lub
na podstawie umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych podmiotom
wspotpracujgcym z Administratorem. Podmioty te $wiadczg dla nas ustugi z zakresu:
utrzymania IT. Dziatania te dotyczg np. dziatan marketingowych, podmiotom Swiadczacym
ustugi IT czy serwisowe, ktdére beda przetwarza¢ dane za zgody i na wyrazne polecenie
Administratora.

Przekazane dane osobowe beda przechowywane az do czasu wycofania zgody (co oznacza
zakonczenie $wiadczenia ustugi i rozwigzanie umowy) oraz do czasu przedawnienia roszczen z
tego tytutu. Po tych okresach dane bedy przechowywane jedynie przez czas wymagany
przepisami prawa.

Dane osobowe subskrybentéw nie sg przekazywane do odbiorcéw w panstwach trzecich, tj.
poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) ani organizacjom miedzynarodowym.

Zapewniamy osobom, ktérych dane osobowe przetwarzamy, realizacje uprawnien
wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym prawa dostepu do tresci wtasnych danych osobowych,
ich sprostowania, zmiany, usuniecia lub przenoszenia, a ponadto prawo do Zzgdania
ograniczenia przetwarzania danych osobowych oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania na zasadach okreslonych wiasciwymi przepisami. Kazdej osobie, ktérej dane sg
przetwarzane przystuguje réwniez prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, Stawki 2, 00-193 Warszawa, jesli uwaza, ze jego dane osobowe s3
przetwarzane niezgodnie z prawem.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do $wiadczenia ustugi tj. do
otrzymywania Newslettera.

Dane Osobowe beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i mogg by¢ przetwarzane w
celach marketingowych (w tym niezbedna analityka, zestawianie w profile marketingowe) tak,
aby przedstawi¢ Ci oferte dostosowang do Twoich potrzeb i preferencji, wobec czego mozesz
wyrazi¢ sprzeciw.

Wiecej informacji na temat przetwarzania przez nas danych osobowych znajduje sie w Polityce
Prywatnosci  dostepnej na  stronie internetowej www.homeoharmony.pl pod
adresem https://homeoharmony.pl/polityka-prywatnosci/

V1. Reklamacje i pozostate informacje

1.

2.

3.

Reklamacje dotyczace ustugi Newsletter nalezy sktadaé na adres mailowy
kontakt@homeoharmony.pl

Sktadajac reklamacje nalezy podac dane osoby zgtaszajgcej reklamacje oraz opis na czym
polegaty nieprawidtowosci lub problemy z ustugg Newsletter i jakie sg oczekiwania wobec
rozstrzygniecia reklamaciji.

Odpowiedzi na reklamacje udzielane bedg w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji,
poczty elektroniczng na adres, z ktérego otrzymano zgtoszenie reklamacji.
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4. Homeo Harmony zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w zakresie, w jakim pozwalaja
na to przepisy prawa. W takim wypadku Homeo Harmony poinformuje o planowanych
zmianach odpowiednio wczesniej na swojej stronie internetowej. Zmiany regulaminu nie bedg
narusza¢ praw nabytych juz przez uzytkownikdéw oraz nie beda pogarsza¢ warunkow
Newslettera.

5. Kazdorazowo przy zmianie regulaminu subskrybent otrzyma stosowang informacje o nowe;j
wersji Regulaminu.

Regulamin obowigzuje od dnia 15.11.2024r.



